
นโยบายการรักษาความมัน่คงปลอดภัยเว็บไซต์องค์การสวนสัตว์ 

จดัท ำเม่ือวนัท่ี 23 ม.ค. 2560 

มาตรการ และวธิีการรักษาความมัน่คงปลอดภัยเวบ็ไซต์ 

 เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตวไ์ดต้ระหนักถึงควำมส ำคญัในกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัเว็บไซต ์เพ่ือปกป้องขอ้มูลของ

ผูใ้ช้บริกำรจำกกำรถูกท ำลำย หรือบุกรุกจำกผูไ้ม่หวงัดี หรือ ผูท่ี้ไม่มีสิทธ์ิในกำรเขำ้ถึงขอ้มูล จึงได้ก  ำหนดมำตรกำรรักษำควำม

มัน่คงปลอดภยัเว็บไซต ์โดยใช้มำตรฐำนกำรรัษำควำมปลอดภยัของขอ้มูลชั้นสูง ด้วยเทคโนโลย ีSecured Socket Layer (SSL) 

ซ่ึงเป็นเทคโนโลยใีนกำรเขำ้สู้ขอ้มูลผำ่นรหัสท่ีระดับ 128 bits (128-bits Encryption) เพื่อเขำ้รหัสขอ้มูลท่ีถูกส่งผ่ำนเครือข่ำย

อินเทอร์เน็ตในทุกคร้ัง ท่ีมีกำรท ำธุรกรรมทำงกำรเงินผำ่นเครือข่ำยอินเทอร์เน็ตของ เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตวท์ ำให้ผูท่ี้ดักจบั

ขอ้มูลระหว่ำงทำงไม่สำมำรถน ำขอ้มูลไปใช้ต่อได้ โดยจะใช้กำรเขำ้รหัสเป็นหลกัในกำรรักษำควำมปลอดภยัของขอ้มูล โดย

ผูใ้ช้บริกำรสำมำรถสังเกตได้จำกช่ือโปรโตคอลท่ีเป็น https:// 

เทคโนโลยเีสริมทีน่ ามาใช้ในการรักษาความมัน่คงปลอดภัย 

 นอกจำกมำตรกำร และวิธีกำรรักษำควำมมัน่คงปลอดภยัโดยทั่วไปท่ีกล่ำวขำ้งตน้แลว้ เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตวย์งัใช้

เทคโนโลยรีะดับสูงดังต่อไปน้ีเพ่ือปกป้องขอ้มูลส่วนตวัของท่ำน 

- Firewall เป็นระบบซอฟท์แวร์ท่ีจะอนุญำตให้เฉพำะผูท่ี้มีสิทธิ หรือผูท่ี้ เว็บไซตว์ิองคก์ำรสวนสัตวอ์นุมตัิ

เท่ำนั้น 

  จึงจะผำ่น Fire Wall เพื่อเขำ้ถึงขอ้มูลได้ 

  - Scan Virus นอกจำกเคร่ืองคอมพิวเตอร์ทุกเคร่ืองท่ีให้บริกำรจะมีกำรติดตั้ง Software ป้องกนั Virus ท่ีมี 

  ประสิทธิภำพสูงและ Update อยำ่งสม ่ำเสมอแลว้ เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตวย์งัได้ติดตั้ง Scan Virus 

Software  

  บนเคร่ือง Server โดยเฉพำะอีกด้วย 

  - Cookies เป็นไฟลค์อมพิวเตอร์เล็กๆ ท่ีจะท ำกำรเกบ็ขอ้มูลชั่วครำวท่ีจ  ำเป็น ลงในเคร่ืองคอมพิวเตอร์ของผู ้

  ขอใช้บริกำร เพื่อควำมสะดวกและรวดเร็วใน กำรติดต่อส่ือสำรอยำ่งไรกต็ำม เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตว ์

  ตระหนักถึงควำมเป็นส่วนตวัของ ผูใ้ช้บริกำรเป็นอยำ่งดี จึงหลีกเล่ียงกำรใช้ Cookies แต่ถำ้ต่ำงมีควำม 

  จ  ำเป็น ตอ้งใช้ Cookies บริษทัจะพิจำรณำอยำ่งรอบคอบ และตระหนักถึงควำมปลอดภยั และควำมเป็น 

  ส่วนตวัของผูบ้อรับบริกำรเป็นหลกั 

  - Auto Log off ในกำรใช้บริกำรของ เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตวห์ลงัจำกเลิกกำรใช้งำนควร Log off ทุกคร้ัง 

กรณี 

  ท่ีผูใ้ช้บริกำรลืม Log off ระบบจะท ำกำร Log off ให้โดยอตัโนมตัิภำยในเวลำท่ีเหมำะสมของแต่ละบริกำร  



  ทั้ งน้ี เพ่ือควำมปลอดภยัของผูใ้ช้บริกำรเอง 

 

ข้อแนะน าเกีย่วกบัการรักษาความมัน่คงปลอดภัย 

 แมว้่ำ เว็บไซตอ์งคก์ำรสวนสัตวจ์ะมีมำตรฐำนเทคโนโลยแีละวิธีกำรทำงด้ำนกำรรักษำควำมปลอดภัยอยำ่งสูง เพื่อช่วย

มิให้มีกำรเขำ้สู่ขอ้มูลส่วนตวัหรือขอ้มูลท่ีเป็นควำมลบัของท่ำนโดยปรำศจำกอ ำนำจตำมท่ีกล่ำวขำ้วตน้แลว้กต็ำม แต่กเ็ป็นท่ี

ทรำบกนัอยูโ่ดยทั่วไปว่ำ ปัจจบุันน้ียงัมิได้มีระบบ รักษำควำมปลอดภยัใดๆ ท่ีจะสำมำรถปกป้องขอ้มูลของท่ำนได้อยำ่งเด็ดขำด

จำกกำรถูกท ำลำยหรือถูกเขำ้ถึงโดยบุคคลท่ีปรำศจำกอ ำนำจได้ ดังนั้นท่ำนจึงควรปฏิบตัิตำมขอ้แนะน ำเกีย่วกบักำรรักษำควำม

มัน่คงปลอดภยัดังต่อไปน้ีด้วยคือ 

  - ระมดัระวงัในกำร Download Program จำก Internet มำใช้งำน ควรตรวจสอบ Address ของเว็บไซตใ์ห้ 

  ถูกตอ้งกอ่น Login เขำ้ใช้บริกำรเพื่อป้องกนักรณีท่ีมีกำรปลอมแปลงเว็บไซต ์

- ควรติดตั้งระบบตรวจสอบไวรัสไวท่ี้เคร่ืองและพยำยำมปรับปรุงให้โปรแกรม ตรวจสอบไวรัสในเคร่ือง 

  ของท่ำนมีควำมทันสมยัอยูเ่สมอ 

  - ติดตั้งโปรแกรมประเภท Personal Fire wall เพื่อป้องกนัเคร่ืองคอมพิมเตอร์ จำกกำรจู่โจมของผูไ้ม่ประสงค ์

  ดี เช่น Cracker หรือ Hacker 
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